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Cresce procura e recuperacdo de cartdao do
INSS no norte de Cabo Delgado

Alguns trabalhadores de diferentes areas de actividade no norte da provincia de
Cabo Delgado, inscritos no sistema de seguranca social, gerido pelo Instituto
Nacional de Seguranca Social (INSS), estdo a entrar em contacto com a
instituicdo com o0 objectivo de recuperarem as suas informagbes ou
documentacdo que os conferiam o estatuto de beneficiérios, antes da longa
paralisacdo contributiva, nomeadamente cartfes e o nimero de inscricao.
Trata-se, segundo o delegado distrital do INSS em Mocimboa da Praia, Abdala
Falume, de trabalhadores que se deslocam até ao balcéo da instituicdo na vila
sede do distrito para consultar e solicitar o seu nimero de beneficiario, bem
como inteirar-se da sua situacdo contributiva, provenientes de outros distritos
vizinhos, nomeadamente Mueda, Nangade e Palma, que sdo assistidos pela
delegacdo do INSS em Mocimboa da Praia.

Muitos beneficiarios do sistema ficaram desprovidos da sua documentacéo,
incluindo a do INSS, devido a longa estagnacdo em que ficaram, mais
especificamente desde o inicio da instabilidade militar na regido, provocada por
accOes terroristas que a provincia de Cabo Delgado tem vindo a sofrer desde o
ano de 2017, mas que, actualmente, a situacdo tende a melhorar e as populacoes
regressam as zonas de origem, em resultado do restabelecimento da seguranca
pelo Estado.

Entretanto, uma equipa composta pelo delegado distrital do INSS de Mocimboa
da Praia, Abdala Falume, e Abdul Ambrosio, chefe da Repartigdo Provincial de
Atendimento na delegagdo provincial do INSS em Cabo Delgado, realizou,
recentemente, uma visita de trabalho ao distrito de Mueda, inserido nas
actividades de divulgacdo do sistema de seguranca social, onde realizou
palestras e a inscri¢do de contribuintes e trabalhadores por conta propria (TCP),



no ambito da campanha nacional em curso, cujo término esta previsto para o
més de Setembro préximo.

No Mercado Central de Mueda foram expostos os servicos prestados pelo INSS,
evento durante o qual a equipa procedeu a inscri¢do de contribuintes, TCP, para
além de atender as consultas de interessados sobre a sua situacdo contributiva
no sistema, principalmente os beneficiarios, incluindo outros esclarecimentos
sobre o sistema. A outra palestra foi ministrada aos Jovens Mentoras do projecto
“Eu sou capaz”, em numero de 72 participantes, oriundos de todos os postos
administrativos e localidades do distrito de Mueda.

Ainda naquele distrito nortenho de Cabo Delgado, a equipa escalou o
contribuinte Solidarité International, onde procedeu a apresentacdo das
Plataformas electrénicas do INSS para a facilitacdo de diferentes operacdes
electrénicas, com destaque para o pagamento de contribui¢ées, nomeadamente
0 M-Contribuicao (Minha contribuicao, Meu Beneficio), que permite aos
beneficiarios visualizarem as suas contribui¢des, os dados cadastrais, entre
outros. Na ocasido, o chefe de Reparticdo provincial de atendimento e relacdes
publicas no INSS em Cabo Delgado instou aos presentes para, eles préprios,
sobretudo na sua condic¢éo de contribuintes ou beneficiarios, para a necessidade
de serem fiscais das suas contribuicdes, sendo que, em qualquer anomalia,
solicitarem os devidos esclarecimentos, seja ela da entidade empregadora ou do
gestor do sistema, neste caso 0 INSS.

Por sua vez, Abdala Falume frisou, durante a apresentacao da plataforma “Meu
Numero do INSS”, que esta surge no ambito do esforgo da instituicdo com vista
a responder as preocupacoes dos utentes do sistema, sendo um dos exemplos a
acorréncia ao balcdo do INSS em Mocimboa da Praia, por trabalhadores
oriundos dos distritos vizinhos de Mueda, Nangade e Palma, a fim de
consultarem ou solicitar o nimero de beneficiario, bem como a sua situacao
contributiva, o que, a partir de entdo, ndo serad necessaria pois, passardo a fazer
a distancia e mesmo estando em casa, poupando assim tempo e outros recursos.
No final das palestras em Mueda, os trabalhadores mostraram-se satisfeitos com
as inovagOes introduzidas pelo INSS, nomeadamente as duas plataformas
apresentadas, ao mesmo tempo que agradeceram a instituicdo pela decisdo
tomada, de implantar-se, fisicamente, no distrito, através da construcdo de um
edificio proprio, cujas obras estdo em curso e a bom ritmo, para albergar todos
0s servicos da delegacdo distrital do INSS em Mueda.
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NB: - Anexadas: Algumas imagens das palestras realizadas em Mueda.



