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INSS capacita  funcionários em Minimal Web 

 

Funcionários do Instituto Nacional de Segurança Social (INSS), afectos na 

secretaria-geral dos serviços centrais e das delegações provinciais, participam, desde 

a passada Terça-feira, 01 de Abril, na província de Nampula, numa  capacitação em 

matérias sobre o Minimal Web, que é um software informático usado pela instituição 

no seu processo administrativo e financeiro, bem como na gestão de recursos 

humanos. 

A acção formativa faz parte da visão e estratégia do INSS, no âmbito da 

informatização geral introduzida no sistema, rumo à melhoria dos serviços prestados 

pela instituição e no aprimoramento do atendimento condigno ao público utente do 

sistema, tendo em conta a satisfação do mesmo, e não só, como também da sociedade 

em geral. 

Razão pela qual, o curso, ministrado pelo INSS e com a duração de três dias, está a 

abordar temas referentes a módulos de saída de expediente, nomeadamente o módulo 

expediente interno e o módulo outputs dinâmicos, com o objectivos de fazer uma 

uniformização de procedimentos no que se refere à recepção e tramitação de 

documentos internos, de manual para o automático. 

Arrone Alfredo António Uamba, delegado provincial do INSS em Nampula, 

discursando na cerimónia de abertura do curso, em representação da direcção-geral, 

disse aos participantes  que aquela iniciativa formativa constituía um compromisso 

da instituição, na elevação da capacidade técnica e profissional dos quadros, 

sobretudo no domínio dos dispositivos de sistemas operacionais de minimal, para a 

tramitação de expediente. 

- Estamos a dar um grande passo no sentido da construção de uma instituição mais 

eficiente, moderna e bem-sucedida e, acreditamos, com este módulo de secretaria 

conseguiremos não apenas melhorar a nossa gestão  na recepção e tramitação de 

 



documentos internos, mas também proporcionar um ambiente de trabalho mais 

eficiente e colaborativo – disse o delegado do INSS em Nampula. 

Em Março de 2023, importa referir, o INSS promoveu acções formativas no âmbito 

do Minimal, através de especialistas portugueses, com o objectivo de criar um 

mecanismo informático que tornasse o SISSMO (Serviço de Informação da 

Segurança Social de Moçambique) comunicável com o sistema Minimal, isto é, os 

dois sistemas passarem a estar em interface, via web, deixando a funcionalidade 

anterior, que era de intranet, mais concretamente em sistema de desktop. Esta 

funcionalidade mostrou-se desajustada com a actual realidade do sistema 

moçambicano gerido pelo INSS, sobretudo após a sua informatização e 

modernização, uma vez que, segundo ficou apurado, não era útil fora da área.  

 

 
INSS - POR UMA SEGURANÇA SOCIAL MAIS INCLUSIVA 

 

 

 

Maputo, 02 de Abril de 2025 

 

 

 

 

 
NB: - Anexadas: Algumas imagens da cerimónia de abertura. 
 


